STANDARDY OCHRONY DZIECI
W POZYTYWNYM Z£OBKU NR 6
W GDANSKU

1. PODSTAWA PRAWNA

a) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i
opiekunczy oraz niektorych innych ustaw.

b) Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy ze zmianami.

c) Rozporzagdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w
sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j
w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach (tekst jedn.: Dz.U. z 2023
r., poz. 1798)

d) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 152)

e) Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U.
2011 Nr 45 poz. 235)

2. CEL

Wprowadzenie standardow ochrony dzieci, czyli zasad dotyczacych

zabezpieczenia dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia, zaniedbania,

wykorzystania czy przemocy. Zatozenia oraz dobre praktyki sg pomocne w

skutecznym dagzeniu do zapewnienia dzieciom bezpieczenstwa. Przyjecie

standardow daje gwarancje, ze zlobek dba o to, by nie naraza¢ dzieci na ryzyko
krzywdzenig, oraz ze wprowadzita procedury, ktoére pozwalajg odpowiednio
zareagowac w przypadku obaw o dobro dziecka.

3. STANDARDY OCHRONY DZIECI

a) Standard |. POLITYKA - Ztobek ustanowit i wprowadzit w zycie standardy
ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

b) Standard IIl. PERSONEL - zlobek monitoruje, edukuje i angazuje swoich
pracownikow w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

c) Standard lll. PROCEDURY - w ziobku funkcjonujg procedury zgtaszania
podejrzenia oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka.

d) Standard IV. MONITORING - ztobek monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$é
prowadzonych dziatan z przyjetymi standardami ochrony dzieci.

4. Standard |. POLITYKA - zlobek ustanowit i wprowadzit w zycie standardy ochrony
dzieci

a) Polityka dotyczy catego personelu (pracownikéw, wspétpracownikow, stazystéw
i wolontariuszy, praktykantow)

b) Dyrektor ztobka zatwierdzit Polityke, a za jej wdrazanie i nadzorowanie
odpowiada dyrektor ztobka

c) Dyrektor wyznaczyt osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Polityki.
Rola, zadania oraz kwalifikacje tej osoby sg jasno okreslone.

d) Polityka ochrony dzieci jasno i kompleksowo okresla:

- zasady bezpiecznej rekrutacji personelu




e)

- sposob reagowania w organizacji/instytucji na przypadki podejrzenia, ze
dziecko doswiadcza krzywdzenia i zasady prowadzenia rejestru
interwencji

- zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i dziecko-dziecko - zasady
bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych - zasady
ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.

Polityka jest opublikowana i szeroko promowana wsrdéd catego personelu,
rodzicow i dzieci, a poszczegodlne grupy sg z nig aktywnie zapoznawane poprzez
dziatania edukacyjne i informacyjne.

. Standard |Il. PERSONEL - Zlobek monitoruje, edukuje i angazuje swoich

pracownikow w celu zapobiegania krzywdzeniu dzieci.

a)

f)

W ramach rekrutacji personelu pracujgcego z dzie¢mi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatow do pracy z dzieCmi oraz sprawdzane sg w miarg
mozliwosci ich referencje.

Zlobek uzyskat o kazdym czionku personelu dane Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego.
Okreslone sg zasady bezpiecznych relacji catego personelu ztobka z dzie¢mi,
wskazujgce, jakie zachowania w ztobku sg niedozwolone, a jakie pozadane w
kontakcie z dzieckiem.

Ztobek zapewnia swoim pracownikom podstawowg edukacje na temat ochrony
dzieci przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w
zakresie:

- rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci

- procedur interwencji w przypadku podejrzenh krzywdzenia

- odpowiedzialnosci prawnej pracownikow ztobka zobowigzanych do

podejmowania interwencji

Caly personel ztobka pracujgcy z dzie¢mi i ich opiekunami jest przygotowany,
by edukowac dzieci na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem a
opiekundéw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich
przed przemocg i wykorzystywaniem.

Personel dysponuje materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicéw oraz
aktywnie je wykorzystuje.

. Standard Ill. PROCEDURY - w ziobku funkcjonujg procedury zgtaszania
podejrzenia oraz podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dziecka.

a) Ztobek wypracowat procedury, ktére okreslajg krok po kroku, jakie dziatanie
nalezy podjgC w sytuacji krzywdzenia dziecka Iub zagrozenia jego
bezpieczenstwa ze strony personelu ztobka, cztonkoéw rodziny, réwiesnikéw
i 0sOb obcych.

b) Ztobek wspotpracuje z instytucjami, ktore zajmujg sie interwencjg i pomocg
w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej, placowki ochrony zdrowia) oraz
zapewnia do nich kontakt wszystkim pracownikom.



c) W ziobku wyeksponowane sg informacje dla dzieci na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuac;ji.
7. Standard IV. MONITORING - ztobek monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$é
prowadzonych dziatan z przyjetymi standardami ochrony dzieci.

a) Przyjete standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem sg weryfikowane -
przynajmniej raz w roku ze szczegbélnym uwzglednieniem analizy sytuacji
zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

b) W ramach weryfikacji polityki ztobek konsultuje si¢ z rodzicami/opiekunami.

8. TRYB POSTEPOWANIA:
1) diagnoza aktualnej sytuacji i opracowanie strategii wdrozeniowej;
2) opracowanie standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem,;
3) wdrozenie standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem - ustalenie kto,
gdzie, kiedy podejmie okreslone dziatania;

4) upowszechnianie standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem - ustalenie, w
jaki sposob poinformuje sig o niej osoby zainteresowane;

5) realizacja procedur ustalonych w standardach ochrony dzieci przed
krzywdzeniem dziatan;

6) analiza i ocena podejmowanych dziatan;

STANDARD I.
POLITYKA OCHRONY DZIECI

9. PREAMBULA: naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez
pracownikow ztobka jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Pracownik ztobka traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Pracownik ztobka, realizujgc te cele, dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

10.OBJASNIENIE TERMINOW:

a) Pracownikiem ztobka jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub
umowy zlecenia.

b) Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

c) Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka w
szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mysI niniejszego dokumentu
opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

d) Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka.
Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowaé rodzicow o koniecznoéci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny.

e) Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumieé popenienie czynu zabronionego

lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobg w tym
pracownika ztobka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.



f) Osoba odpowiedzialna za Internet to dyrektor ztobka, sprawujgcy nadzor nad
korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie placéwki oraz nad
bezpieczenstwem dzieci w Internecie.

g) Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem to
wyznaczony przez dyrektora ztobka pracownik sprawujgcy nadzoér nad
realizacjg standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem w ztobku.

h) Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje
dziecka.

11.ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
DZIECI:

1) Pracownicy ztobka posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkow
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.
Kwestionariusz oceny ryzyka wystepowania przemocy w rodzinie wobec
dziecka znajduje sie w Zatgczniku nr 6. Wskazowki dotyczgce rozpoznawania
symptoméw krzywdzenia dziecka zawarto w Zatgczniku nr 7.

2) W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy zfobka informujg
dyrektora i podejmujg rozmowe z rodzicami, przekazujgc informacje na temat
dostepnej oferty wsparcia i motywujgc ich do szukania dla siebie pomocy.

3) Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

4) Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i
dziecko-dziecko ustalone w ztobku.

5) Rekrutacja pracownikow placéwki odbywa sie zgodnie z zasadami bezpieczne;j
rekrutacji personelu.

12.PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU KRZYWDZENIA DZIECKA:

1) W przypadku podjecia przez pracownika placéwki podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i
przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi ztobka.

2) Dyrektor ztobka wzywa opiekundéw dziecka, ktérego krzywdzenie podejrzewa,
oraz informuje ich o podejrzeniu.

3) Osoba odpowiedzialna za standardy powinna sporzgdzi¢ opis sytuacji w ztobku
i rodzinnej dziecka na podstawie rozméw z dzieckiem, nauczycielami,
wychowawcg i rodzicami, oraz plan pomocy dziecku. W miare mozliwosci w
rozmowach powinien uczestniczy¢ psycholog.

4) Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczgce:

a) podjecia przez ztobek dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa,
w tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej placéwki;

b) wsparcia, jakie ztobek zaoferuje dziecku;

c) skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli
istnieje taka potrzeba.

5) w przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych

wykorzystywania seksualnego oraz znecania sie fizycznego i psychicznego o



duzym nasileniu) dyrektor ztobek powotuje zespdt interwencyjny, w skiad,
ktorego moga wejs¢: psycholog, opiekun w grupie, do ktorej uczeszcza dziecko,
dyrektor przedszkola inni pracownicy majgcy wiedze o krzywdzeniu dziecka lub
o dziecku (dalej okreslani jako: zespdt interwencyijny).

6) Zespot interwencyjny sporzgdza plan pomocy dziecku na podstawie opisu
sporzadzonego przez psychologa oraz innych, uzyskanych przez cztonkow
zespotu, informacji.

7) W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka,
powofanie zespotu jest obligatoryjne. Zespdt interwencyjny wzywa opiekunéw
dziecka na spotkanie wyjasniajgce, podczas ktdérego moze zaproponowac
opiekunom zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej,
bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokot.

8) Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez osobe odpowiedzialng za
standardy opiekunom z zaleceniem wspoétpracy przy jego realizaciji.

9) Osoba odpowiedzialna za standardy informuje opiekunéw o obowigzku
placowki zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji
(prokuratura/policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej badz
przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego - procedura ,Niebieskie Karty” -
w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim
interwenciji).

10) Pracownicy ztobka jako placéwki oSwiatowej uczestniczg w realizacji procedury
,Niebieskiej Karty”, w tym uprawnieni sg do samodzielnego jej wszczynania. Po
poinformowaniu opiekundw przez osobe odpowiedzialng za standardy - zgodnie
z punktem poprzedzajgcym - dyrektor placowki sktada zawiadomienie o
podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje
rodziny do sgdu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska Karta - A” do przewodniczacego
zespotu interdyscyplinarnego.

11)Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w
punkcie poprzedzajgcym.

12)W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, a
podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
opiekundéw dziecka na pismie.

13)Z przebiegu interwencji sporzgdza sie karte interwenc;ji, ktérej wzor stanowi
zaftgcznik nr 1 do niniejszej procedury karte zatgcza sie do akt osobowych
dziecka.

14)Wszyscy pracownicy placéwki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka Ilub
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w
tajemnicy, wylgczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w
ramach dziatan interwencyjnych.



13. ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA

1)
2)

3)

Zlobek zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Ztobek, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

Pracownikowi placéwki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidéw
utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu
dziecka) na terenie placéwki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik placéwki moze
skontaktowac sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych
do opiekuna dziecka - bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak:
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna
prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

Upublicznienie przez pracownika placowki wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Pisemna zgoda powinna zawieraC informacje, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze
umieszczony zostanie na stronie www placowki czy FB w celach promocyjnych).

Na poczatku uczeszczania dziecka do placowki rodzice wyrazajg badz nie
zgode na udostepnianie wizerunku. Zgoda badz brak zgody moze byc¢
zmieniona. Zgoda badz brak zgody moze by¢ wyrazona na caty okres
uczeszczania dziecka do placowki.

14. ZASADY DOSTEPU DZIECI DO INTERNETU

1)
2)

3)

Ztobek nie umozliwia dzieciom samodzielnego dostepu do Internetu.

Na terenie ztlobka dostep dziecka do Internetu mozliwy jest niebezposrednio:
poprzez materiaty audiowizualne udostepniane przez opiekundéw ztobkowych.

Pracownik ztobka czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu
przez dzieci podczas zajec.

STANDARD L.
PERSONEL

15. ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PERSONELU

1) Placowka musi zadbac¢, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby
pracujgce na  podstawie umowy zlecenie oraz  praktykanci
/wolontariusze/stazysci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z
dzieémi oraz byly dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym
stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania warto$ci zwigzanych z



szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, placéwka moze zgdac
danych (w tym dokumentow) dotyczacych:

a. wyksztatcenia,

b. kwalifikacji zawodowych,

c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku placéwka musi posiada¢ dane pozwalajgce zidentyfikowac
osobe przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placowka
powinna zatem znac:

2)

3)

4)

a. imie (imiona) i nazwisko,
b. date urodzenia,
c. dane kontaktowe osoby zatrudniane;j.

Placoéwka moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od
poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktdra takie
referencje moze wystawic. Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do
bytych pracodawcow jest zgoda kandydata/kandydatki. Niepodanie takich
danych w swietle obowigzujgcych przepiséw nie powinno rodzi¢ dla tej
osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia
wytgcznie w oparciu o te podstawe. Placéwka nie moze samodzielnie
prowadzi¢ tzw. screeningu 0sob ubiegajgcych sie o prace.

Przed nawigzaniem wspotpracy z dang osobg, placéwka ma obowigzek
sprawdzi¢ czy figuruje ona w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym (Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr osob, w
stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu dzieci ponizej lat 15 wydata postanowienie o
wpisie w Rejestrze). Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac¢ w aktach
osobowych pracownikéw lub w innej dokumentacji dotyczgcej pracownikow.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 2, posiadajgca obywatelstwo innego panstwa
niz Rzeczpospolita Polska, ponadto przedktada pracodawcy lub innemu
organizatorowi informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa,
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 2, sklada pracodawcy lub innemu
organizatorowi oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych
zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, jesli sg to kraje inne niz
Rzeczpospolita Polska i pahstwo obywatelstwa. Jednoczesnie przedktada
pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z rejestrow karnych tych
panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzieCmi.

Jezeli prawo panstwa, o ktorym mowa w ust. 4 lub 5, nie przewiduje
wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedkfada sie informacje z rejestru
karnego tego panstwa.

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja,
o ktérej mowa w ust. 4-5, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym



panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego, osoba o ktorej mowa w ust. 2,
sktada pracodawcy o$wiadczenie o tym fakcie wraz z oSwiadczeniem, ze nie
byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny =zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej
innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynow
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu,
innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich
lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja
innych zainteresowan przez dzieci, lub z opiekg nad nimi.

8) Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 6 , skladane sg pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy
oswiadczenie jest zobowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujgce;j
tresci: ,Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje pouczenie organu 0
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

9) Kazdy nowo przyjety pracownik powinien zapoznacC sie z dokumentacjg
Standardoéw przed przystgpieniem do pracy z dzieémi.

16. ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI PERSONEL-DZIECKO
Jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i
kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci. Dziataj w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé
ryzyko btednej interpretacji Twojego zachowania.

1) Komunikacja z dzie€¢mi
a. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

b. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich
wieku i danej sytuacji.

c. Nie wolno Ci zawstydzac, upokarzac, lekcewazyc i obrazac dziecka. Nie
wolno Ci krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z
bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

d. Nie wolno Ci ujawniac¢ informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec
0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to
wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

e. Podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie
bra¢ pod uwage jego oczekiwania.

f. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie
od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak
to mozliwe.



g. Nie wolno Ci zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestdéw i zartow, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci bgdz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji
wiadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

h. Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stdbw, mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub
psychologowi czy dyrektorowi placowki i mogg oczekiwac odpowiedniegj
reakcji i/lub pomocy.

2) Dziatania z dzieCmi

a. Doceniaj i szanuj wkiad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazuj i traktuyj rowno bez wzgledu na ich pfe¢c,
sprawnosc/niepetnosprawnosc¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny i Swiatopoglad.

b. Unikaj faworyzowania dzieci.

c. Nie wolno Ci nawigzywa¢ =z dzieckiem jakichkolwiek relacji
romantycznych Ilub seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o
nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

d. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, hagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia
osobom trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli dyrekcja nie zostata
o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgod
rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz samych dzieci.

e. Nie wolno Ci proponowac dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substanciji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

f. Nie wolno Ci przyjmowac pieniedzy ani drogocennych prezentow od
dziecka, ani rodzicéw/opiekunow dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w
relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunéw
dziecka. Nie wolno Ci zachowywac sie w sposéb mogacy sugerowacé
innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzgcy do oskarzen o nieréwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych. Nie dotyczy
to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze swietami w roku szkolnym,
np. kwiatow, prezentow sktadkowych czy drobnych upominkow.

g. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem
przez pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszg byc¢
raportowane dyrekcji. Jesli jestes ich swiadkiem reaguj stanowczo, ale z
wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ oséb zainteresowanych.

3) Kontakt fizyczny z dzieCmi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.



Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i
odnotowujagc reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie).

a.

b.

Nie wolno Ci bi¢, szturchac¢, popychac ani w jakikolwiek sposéb naruszac
integralnosci fizycznej dziecka.

Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak faskotanie, udawane walki z
dzieCmi czy brutalne zabawy fizyczne.

Zachowaj szczegodlng ostroznoS¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz
zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawic, ze dziecko
bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontakidow z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoc dziecku zrozumiec
znaczenie osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze byC¢ niejawny badz
ukrywany, wigzacC sie z jakagkolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji
wiadzy. Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych
zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze
poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postgp zgodnie z
obowigzujgcg procedurg interwenciji.

W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych
wobec dziecka, unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z
dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i
rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

4) Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

a.

Nie wolno Ci zapraszac dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani
spotykac sie z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z
dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail,
komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznosc¢, wiasciwg formg komunikacji z dzieémi i
ich rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe
(e-mail, telefon stuzbowy, aplikacja LiveKid).

Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy,
musisz poinformowac¢ o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni
dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i
rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika)
wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczgcych
innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundw.
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17. ZASADY BESPIECZNYCH RELACJI DZIECKO-DZIECKO
Dzieci uczone sg bezpiecznych relacji dziecko-dziecko w ztobku odpowiednio do
ich zdolnosci poznawczych i spoteczno-emocjonalnych. Przede wszystkim ktadzie
sie nacisk na poszanowanie dla granic cielesnych drugiej osoby.

18. ZASADY BEZPIECZNEGO PRZYPROWADZANIA | ODBIERANIA DZIECKA ZE
ZLOBKA

1.

e

Dziecko jest przyprowadzane i odbierane ze ziobka przez rodzicow/
opiekundéw prawnych lub inne upowaznione osoby, ktore ukonczyty 18 rok
zycia.

Zakaz odbierania dziecka przez jednego z rodzicéw/ opiekundw prawnych
musi by¢ poswiadczone przez orzeczenie sgdowe.

Dzieci nie bedg wydawane osobom bedgcym w stanie wskazujgcym na
spozycie alkoholu lub bedacych pod wptywem srodkéw odurzajgcych.
Dzieci nalezy odbierac nie pdzniej niz do godziny 17:00

taczny czas pobytu dziecka w ztobku nie powinien przekracza¢ 10 godzin.
Relacje dziecko - rodzic poddawane sg obserwacji personelu w szatni i na
terenie ztobka pod katem krzywdzenia

Rodzice:

1.

2.

3.

Ponoszg petng odpowiedzialnos¢ prawng za bezpieczenstwo dziecka
odbieranego ze ztobka przez upowazniong przez nich osobe.
Odpowiedzialni sg za bezpieczenstwo w drodze do ztobka i ze Ztobka (od
momentu opuszczenia przez dziecko sali ztobkowej) odpowiadajg rodzice.
Zobowigzani sg do przekazania kazdej zmiany danych kontaktowych lub
upowaznionych w formie pisemnej Dyrektorowi ztobka

Zabrania sie rodzicom/ opiekunom prawnym, pod ktérych opiekg przebywa
dziecko, aby pozwalali na samodzielne przejscie z terenu parkingu do
budynku ztobka.

Rodzic/ opiekun prawny zobowigzany jest przyprowadzac¢ do ztobka dziecko
czyste

i zdrowe.

Opiekun ztobka:

1.

2.
3

oo

Bierze petng odpowiedzialno$¢ za dziecko od momentu jego wejscia do sali
ztobkowej.
Wopisuje na liste i do dziennika przyjete dziecko.

. Sprawdza liste upowaznionych 0so6b i porédwnuje tozsamos¢ osoby odbierajgcej

dziecko z informacjami zawartymi w oSwiadczeniu o odbiorze.

Po potwierdzeniu tozsamosci i uprawnienia osoby odbierajgcej dziecko,
opiekun ztobka wydaje dziecko tej osobie.

Whpisuje na liste godzine odbioru dziecka

Jezeli osoba odbierajgca dziecko jest podejrzewana o spozycie alkoholu lub
substancji psychoaktywnej, opiekun Zztobka zobowigzany jest postepowac
zgodnie z PROCEDURA 6.

W przypadku, gdy dziecko nie zostanie odebrane ze ztobka (tzn. do godziny
17:00) opiekun ma obowigzek pilnie skontaktowaé sie telefonicznie z
rodzicami. Jesli kontakt z jakiego$ powodu jest niemozliwy, opiekun kontaktuje
sie z osobg z listy oséb upowaznionych do odebrania dziecka. Opiekun
informuje dyrektora, ktéry podejmuje niezbedne kroki majgce na celu
osiggniecie kontaktu z rodzicami. W momencie niemoznosci uzyskania
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kontaktu z osobami wyznaczonymi do odbierania dziecka dyrektor powiadamia
policje.

Osoba odbierajgca dziecko:

1.
2.

Zgtasza sie do opiekundw ztobka.

Zobowigzana jest do okazania dowodu tozsamosci (np. dowdd osobisty lub inny
dokument tozsamosci), aby potwierdziC swojg tozsamosc¢. Nie dotyczy
rodzica/opiekuna prawnego dziecka, ktéry jest znany pracownikowi.
Odpowiedzialna jest za bezpieczehnstwo w drodze ze ztobka (od momentu
opuszczenia przez dziecko sali ztobkowej).

przypadku nagtych sytuacji, takich jak choroba lub wypadek, ztobek moze
skontaktowac sie z rodzicami lub osobami upowaznionymi do odbioru dziecka i
zwrocic sie o odbior dziecka.

W przypadku przediuzajgcej sie nieobecnosci rodzicéw (po godzinie 17:00)
Opiekun powiadamia dyrektora placowki.
Dyrektor:

1.

2.

3
4.

Po konsultacji z najblizszg jednostkg Policji podejmuje decyzje o dalszych
krokach.

Po rozeznaniu przez Policje sytuacji domowej dziecka dyrektor wspolnie z
policja podejmuje decyzje dotyczgcg dalszego postepowania np. oddanie
dziecka pod opieke oséb z nim spokrewnionych lub zabrania dziecka do rodziny
zastepczej petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego.

. Informuje O$rodek Pomocy Rodzinie w Gdansku - numer: 58 342 31 50

O zaistniatej sytuacji dyrektor ztobka niezwtocznie (w przeciggu 24 godzin)
informuje Sad Rejonowy w Gdansku - Wydziat Rodzinny i Nieletnich.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko odbiera osoba pod wptywem Srodkéw
psychoaktywnych
Opiekun podejmuje nastepujace kroki:

1.

Powiadamia dyrektora ztobka

2. Nie wydaje dziecka i jednoczes$nie zawiadamia o tym fakcie inng osobe

upowazniong do odbioru dziecka ze ztobka.

3. Sporzadza notatke stuzbowgq z zaistniatego zdarzenia po zakonczeniu dziatan

interwencyjnych i przekazuje jg dyrektorowi ztobka.

Dyrektor:

1.

Przeprowadza rozmowe =z rodzicami w celu wyjasnienia zaistniate]
sytuacji oraz zobowigzuje ich do przestrzegania Statutu i Regulaminu ztobka
oraz obowigzujgcych wewnetrznych procedur.

Powiadamia policje (specjaliste ds. nieletnich) w sytuacji powtarzajgcych sie
przypadkow, w ktorych rodzic (opiekun prawny odbierajgcy dziecko ze ztobka)
znajduje sie pod wptywem alkoholu lub narkotykow- celem rozeznania sytuacji
domowej i rodzinnej dziecka.

. Moze podja¢ wspdlnie z Policja decyzje dotyczacag dalszego postepowania w

danej sytuacji (np. zabrania dziecka do pogotowia opiekunczego, czyli tzw.
placéwki interwencyjnej).

STANDARD lIL.
PROCEDURY
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19. OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA POSZCZEGOLNE ZADANIA ZWIAZANE Z

OCHRONA DZIECI
a. Osoba odpowiedzialna za monitorowanie standardéw ochrony dzieci: sekretarz

zlobka

delegowanie zadah i poszczegolnych odpowiedzialnosci zwigzanych z
realizacjg standardow ochrony dzieci w organizacji oraz monitorowanie
ich realizacji

okresowy przeglad standardow ochrony dzieci w porozumieniu i
wspOtpracy z dyrekcjg oraz pracownikami placéwki

monitorowanie potencjalnych trudnosci w stosowaniu standardéw

b. Osoba odpowiedzialna za rozpowszechnienie standardéw ochrony dzieci:
dyrektor placéwki

dbato$¢ o udostepnienie standardow ochrony dzieci na stronie
internetowej placowki oraz ich fizycznej kopii w znanej pracownikom i
rodzicom lokalizacji w placéwce

przygotowanie pracownikow placowki do stosowania standardow
ochrony dzieci przed rozpoczeciem pracy albo gdy zostanie dokonana
jakakolwiek zmiana w tresci tych standardow

c. Osoba odpowiedzialna za zapewnienie bezpiecznego korzystania z Internetu:
dyrektor placéwki

opracowanie regulaminu wewnetrznego dotyczacego bezpiecznego
korzystania z sieci teleinformatycznych, w tym Internetu (nazywane dalej
zasadami bezpiecznego korzystania z Internetu)

monitorowanie przestrzegania zasad korzystania z Internetu przez
pracownikow placowki

dbatos¢ o zapewnienie odpowiednich programow antywirusowych i
regularng ich aktualizacje na wszystkich sprzetach nalezgcych do ztobka,
podtgczonych do Internetu

d. Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka: sekretarz ztobka

przyjecie zgtoszenia o wystgpieniu czynnika ryzyka zagrozenia dobra
dziecka,

przyjecie zgtoszenia o ujawnieniu symptoméw krzywdzenia dziecka lub
krzywdzeniu dziecka; ujawnionych lub zgtoszonych incydentach lub
zdarzeniach zagrazajgcych dobru dziecka, dokumentowanie ich,
weryfikacja oraz informowanie dyrekcji o wynikach poczynionych
ustalen,

przyjecie zgtoszenia o podejrzeniu lub niewtasciwym udostepnieniu,
rozpowszechnianiu lub wykorzystaniu wizerunku dziecka lub ujawnione
na tym tle problemy,

zainicjowanie interwencji,

zawiadomienie sgdu opiekunczego,
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vi ztozenie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na
szkode dziecka,

vii opracowanie planu pomocy dziecku we wspotpracy z innymi
specjalistami z placowki lub z organizacji zewnetrznych;

viii monitorowanie wsparcia udzielanego dziecku

20. WSPOLPRACA Z INNYMI INSTYTUCJAMI
Placowka wspotpracuje z m.in.:

a.

= o a0

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Gdansku

Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPR w Gdansku
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Nr 1 w Gdansku
Kuratorium Oswiaty w Gdansku

Wydziat Edukacji Urzedu Miejskiego w Gdansku

Wydzialy Rodzinnego Sadu Rejonowego odpowiednie dla miejsca
zamieszkania dziecka

Komisariat Policji IV w Gdansku

STANDARD IV.
MONITORING

21. MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW

1)

2)

3)

5)

Dyrektor ztobka wyznacza sekretarza ztobka jako osobe odpowiedzialng za
standardy ochrony dzieci w placéwce.

Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji standardéw za reagowanie na sygnaty naruszenia i
prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian.

Osoba, o ktorej mowa w pkt.1 niniejszego punktu, przeprowadza wsrod
pracownikow placéwki, raz na 12 miesiecy (na zakonczenie roku szkolnego),
ankiete monitorujgcg poziom realizacji standardéw. Wzér ankiety stanowi
zafgcznik nr 2 do niniejszego opracowania.

W ankiecie pracownicy zlobka mogg proponowa¢ zmiany oraz wskazywaé
naruszenia. Osoba, o ktérej mowa w pkt 1, dokonuje opracowania wypetnionych
przez pracownikow placéwki ankiet. Sporzgdza na tej podstawie raport z
monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje dyrektorowi placowki.

Dyrektor Zztobka we wspotpracy z sekretarzem wprowadza do procedury
niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom ztobka i ich opiekunom nowe
brzmienie.

22. PRZEPISY KONCOWE
1) Standardy ochrony dzieci wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia.
2) Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikow placéwki, dzieciiich

opiekundéw, w szczegolnosci poprzez zamieszczenie na stronie internetowe;j.

3) Zatgczniki do standarddéw ochrony dziecka przed krzywdzeniem:

- Zatacznik 1: karta interwencji
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Zatgcznik 2: monitoring standardow - ankieta

Zatgcznik 3: schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka przez osoby trzecie

Zatgcznik 4: schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka przez osobe nieletnig, czyli takag, ktdra nie ukonczyta 17 roku
zycia (przemoc rowiesnicza)

Zatgcznik 5: schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dziecka przez rodzica lub opiekuna

Zatgcznik 6: kwestionariusz oceny ryzyka wystepowania przemocy w
rodzinie wobec dziecka

Zatgcznik 7: jak rozpozna¢ przemoc - fragment publikacji Fundaciji
Dajemy Dzieciom Site dotyczgcy symptoméw krzywdzenia dziecka
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